
Cara$eris(che della (pologia di cer(ficazione UNI EN ISO 21001:2018 (ex 29990) 

La norma ISO 21001, che sos3tuisce la ISO 29990, è lo Standard Internazionale di riferimento per la 
Formazione non formale. Quello della formazione non formale rappresenta uno dei seAori più 
importan3 per lo sviluppo delle imprese e della società dal momento che presidia la formazione e 
l'addestramento dei professionis3 e sopraAuAo la crescita culturale ed umana delle persone. La 
norma è dedicata a tuF i Learning Services Providers che si occupano di formazione  
La formazione non formale è quella che viene effeAuata in ambito lavora3vo su soggeF che 
abbiano giù acquisito la formazione base, ossia quella formale, ed intendano approfondire 
determinate conoscenze teoriche e pra3che. 

Il percorso è accreditato da un’ente cer3ficatore riconosciuto ed ha validità internazionale.  
Il percorso di cer3ficazione della scuola prevede essenzialmente queste tappe: 

- Alles3mento del programma e definizione degli obieFvi della scuola 
- Verifica della congruenza degli argomen3 e della logica successione 
- Verifica delle competenze del corpo docente 
- Controllo della erogazione e della didaFca associata 
- Verifiche periodiche e verifiche finali per l’assegnazione della cer3ficazione. 

Nel nostro caso specifico i soggeF che ges3scono la scuola e garan3scano il rispeAo del percorso 
dichiarato sono: 

- VET HERMES startup veterinaria che si propone la divulgazione e la conoscenza della 
medicina veterinaria integrata. 

- MAPY CONSULENZA E SERVIZI che si occupa della progeAazione e ges3one delle sessioni 
didaFche secondo il calendario prestabilito. Mapy ha anche il compito, in qualità di 
provider accreditato ECM, di assegnare i credi3 forma3vi al percorso ove questo sia 
possibile 

- SPAZIO REALE FORMAZIONE scuola di formazione accreditata presso la regione Toscana e in 
grado di cer3ficare le conoscenze secondo la norma ISO 21001. 

La cer3ficazione non oAempera agli obblighi richies3 dal Ministero della Salute per l’iscrizione agli 
albi dei medicini veterinari esper3 in medicina complementare in quanto traAasi di alta scuola di 
perfezionamento.


